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सारािंश: 

सचूना साक्षरता (Information Literacy) अज के यगु में एक अवश्यक कौशल बन गया ह,ै सवशषे रूप स े

जब सचूना की ईपलब्धता और सवसवधता तेजी से बढ़ रही ह।ै भारतीय पसु्तकालयों में सचूना साक्षरता की भसूमका 

बहुअयामी ह,ै जो न केवल ज्ञान के प्रसार में सहायक है, बसकक समाज के सवसभन्न वगों के सशसिकरण में भी योगदान 

दतेी ह।ै यह शोध पत्र भारतीय पसु्तकालयों में सचूना साक्षरता की अवश्यकता, ईसकी वततमान सस्थसत, लाभ, चनुौसतयााँ 

और आसे प्रभावी ढंग से लाग ूकरने की रणनीसतयों पर कें सित ह।ै 

 

पररचय: 

ऄमरेरकन लाआब्रेरी एसोससएशन (ALA) के ऄनसुार, सचूना साक्षरता (Information Literacy) को "आस 

अवश्यकता को पहचानने और अवश्यक जानकारी को ढूंढने, मकूयांकन करने और प्रभावी ढंग से ईपयोग करने की 

क्षमता" के रूप में पररभासषत सकया गया ह।ै सचूना संसाधनों के बढ़ते सडसजटलीकरण के साथ, सचूना साक्षरता व्यसिगत, 

शकै्षसणक और व्यावसासयक सवकास के सलए ऄसनवायत हो गइ ह।ै भारत में शकै्षसणक से लेकर सावतजसनक संस्थानों तक 

की लाआब्रेरी, सचूना साक्षरता कौशल प्रदान करने के सलए सवशषे रूप से सक्षम हैं और तेजी से सवकासशील दशे में ज्ञान 

के ऄतंर को पाटने में महत्वपणूत भसूमका सनभा सकती हैं। 

 

सूचना साक्षरता की आवश्यकता: 

सचूना साक्षरता ईपयोगकतातओ ंको सही, प्रामासणक और प्रासंसगक जानकारी तक पहुाँचने और ईसका ईपयोग 

करने की क्षमता प्रदान करती ह।ै सडसजटल यगु में, जब आटंरनेट पर सचूनाओ ंकी बाढ़ अ चकुी ह,ै यह ससुनसित करना 

अवश्यक हो गया ह ैसक ईपयोगकतात सही जानकारी का चयन कर सकें । पसु्तकालय, जो हमशेा से ज्ञान और सशक्षा के 

कें ि रह ेहैं, सचूना साक्षरता के प्रसार में महत्वपणूत भसूमका सनभाते हैं। व ेईपयोगकतातओ ंको केवल सकताबें ईपलब्ध करान े

तक सीसमत नहीं हैं, बसकक ईन्हें सचूना खोजने, ईसका मकूयांकन करने और ईसे प्रभावी ढंग से ईपयोग करने के सलए 

प्रसशसक्षत करते हैं। 

 

भारतीय पुस्तकालयों में सचूना साक्षरता की वततमान मस्थमत: 
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भारत में सचूना साक्षरता का प्रसार धीरे-धीरे बढ़ रहा ह।ै सवश्वसवद्यालय और कॉलेज पसु्तकालय, सवशषे रूप से, 

आस सदशा में महत्वपणूत कायत कर रह े हैं। ईदाहरण के सलए, कुछ प्रसतसित सवश्वसवद्यालयों ने सचूना साक्षरता को ऄपने 

पाठ्यक्रम का सहस्सा बना सलया ह।ै आसके ऄलावा, सावतजसनक और सवद्यालय पसु्तकालय भी आस सदशा में कदम ईठा रह े

हैं। हालांसक, ग्रामीण के्षत्रों और छोटे शहरों में ऄभी भी आसकी पहुाँच सीसमत ह।ै सडसजटल सवभाजन और संसाधनों की 

कमी जसेै मदु्द ेआस प्रसक्रया में बाधा ईत्पन्न करते हैं। 

 

सूचना साक्षरता के लाभ: 

सचूना साक्षरता समाज और व्यसिगत जीवन के सवसभन्न पहलओु ंपर गहरा प्रभाव डालती ह।ै यह ज्ञान तक पहुाँच, 

शसैक्षक और व्यावसासयक सवकास, समाज के सशसिकरण और जीवन भर सीखने की अदत को बढ़ावा दतेी ह।ै 

ईदाहरण के तौर पर: 

1. ज्ञान तक समान पह िंच: सचूना साक्षरता सभी ईपयोगकतातओ ं को समान रूप से जानकारी तक पहुाँचने का 

ऄसधकार प्रदान करती ह।ै यह समाज में ज्ञान के ऄसमान सवतरण को कम करने में मदद करती ह।ै 

2. शैमक्षक और व्यावसामयक मवकास: सचूना साक्षरता छात्रों को ईनके शकै्षसणक और पेशवेर लक्ष्यों को प्राप्त 

करने में सहायक ह।ै ईदाहरण के सलए, एक शोध छात्र सही स्रोतों से प्रासंसगक जानकारी प्राप्त करके ईच्च 

गणुवत्ता के शोध पत्र सलख सकता ह।ै 

3. समाज का सशमिकरण: सचूनाओ ं तक पहुाँच नागररकों को बेहतर सनणतय लेने में सक्षम बनाती ह।ै जसैे, 

सकसानों को कृसष ईत्पादकता बढ़ाने के सलए नइ तकनीकों की जानकारी समल सकती ह।ै 

4. जीवन भर सीखने की आदत: सचूना साक्षरता व्यसियों को सनरंतर सीखने के सलए प्रेररत करती ह।ै जसेै, एक 

पेशवेर नइ तकनीकी कौशल सीखकर ऄपने कररयर को बढ़ावा द ेसकता ह।ै 

 

सूचना साक्षरता कायतक्रमों को लागू करने की चुनौमतयााँ: 

सचूना साक्षरता कायतक्रमों को लाग ूकरना भारतीय पसु्तकालयों के सलए एक बडी चनुौती बनी हुइ ह।ै  

1. सिंसाधनों की कमी: ऄसधकांश पसु्तकालयों में अवश्यक सवत्तीय, तकनीकी और मानव संसाधनों की कमी ह।ै 

2. मडमजटल मवभाजन: शहरी और ग्रामीण के्षत्रों के बीच सडसजटल संसाधनों की ईपलब्धता में बडा ऄतंर ह।ै 

3. भाषा सिंबिंधी बाधाएाँ: भारत की भाषाइ सवसवधता सचूना साक्षरता कायतक्रमों को लाग ूकरने में चनुौती ईत्पन्न 

करती ह।ै 

4. पुस्तकालय कममतयों का प्रमशक्षण: पसु्तकालय कसमतयों में तकनीकी और सचूना साक्षरता कौशल की कमी 

भी एक बडी समस्या ह।ै 

ऄतंतः, आन चनुौसतयों को संबोसधत करने के सलए सरकारी नीसत, संस्थागत समथतन, और सामदुासयक भागीदारी 

की अवश्यकता ह।ै आस सदशा में ऄसधक शोध और ऄसभनव दृसिकोण ऄपनाकर सचूना साक्षरता कायतक्रमों को सफल 

बनाया जा सकता ह।ै 

सूचना साक्षरता को बढावा देने की रणनीमतयााँ: 

सचूना साक्षरता (Information Literacy) अज के सडसजटल यगु में व्यसियों के व्यसिगत, शकै्षसणक और 

व्यावसासयक सवकास के सलए ऄत्यंत महत्वपूणत ह।ै यह केवल जानकारी खोजने की क्षमता नहीं ह,ै बसकक आसे मकूयांकन 
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और प्रभावी ढंग से ईपयोग करने की दक्षता भी ह।ै भारत जैसे सवसवधता वाले दशे में, जहां ज्ञान और सडसजटल संसाधनों 

तक पहुचं ऄसमान ह,ै सचूना साक्षरता को बढ़ावा दनेे के सलए प्रभावी रणनीसतयााँ ऄपनाना अवश्यक ह।ै 

1. मडमजटल बुमनयादी ढािंचे का मवकास: सचूना साक्षरता को बढ़ावा दनेे के सलए सबसे पहला कदम सडसजटल 

बसुनयादी ढांचे को मजबतू करना ह।ै ग्रामीण और ऄर्द्त-शहरी के्षत्रों में आटंरनेट कनेसटटसवटी और कंप्यटूर ससुवधाओ ंकी 

ईपलब्धता ससुनसित करना ऄत्यंत महत्वपूणत ह।ै आसके सलए सरकारी योजनाओ ंजसेै ‘सडसजटल आसंडया’ को सदुृढ़ करने 

और सनजी के्षत्र के सहयोग से तकनीकी संसाधनों की पहुचं बढ़ाने की अवश्यकता ह।ै 

2. शैक्षमणक पाठ्यक्रम में सूचना साक्षरता को शाममल करना: स्कूल और कॉलेज स्तर पर सचूना साक्षरता को 

पाठ्यक्रम का सहस्सा बनाया जाना चासहए। छात्रों को ससखाया जाना चासहए सक व ेसचूनाओ ंको कैसे ढूंढें, ईनकी सत्यता 

का मकूयांकन करें और ईनका ईपयोग करें। सशक्षकों को सूचना साक्षरता के महत्व को समझने और आसे पढ़ाने के सलए 

सवशेष प्रसशक्षण सदया जाना चासहए। 

 

3. ग्रिंथालय सेवाओिं को मजबूत करना: पसु्तकालय सचूना साक्षरता के प्रचार में महत्वपणूत भसूमका सनभा सकते हैं। 

 मडमजटल पुस्तकालयों का मनमातण: सभी शकै्षसणक और सावतजसनक पसु्तकालयों में सडसजटल संसाधनों को 

शासमल सकया जाना चासहए। 

 पुस्तकालय कायतशालाएाँ: सनयसमत रूप से सचूना साक्षरता पर कायतशालाएाँ अयोसजत की जानी चासहए, जहां 

लोग आटंरनेट पर जानकारी खोजने, आसे प्रामासणकता के सलए जााँचने, और डेटा गोपनीयता के महत्व को समझ 

सकें । 

4. सावतजमनक जागरूकता अमभयान: सचूना साक्षरता के प्रसत जागरूकता फैलाने के सलए बडे पैमाने पर ऄसभयान 

चलाए जाने चासहए। 

 सोशल मीमडया का उपयोग: सोशल मीसडया प्लेटफॉमत पर सचूना साक्षरता के लाभों और कौशल ससखाने 

वाले वीसडयो, पोस्ट और आन्फोग्रासफटस साझा सकए जा सकते हैं। 

 स्थानीय समुदायों में कायतक्रम: स्थानीय भाषाओ ंमें समदुाय अधाररत प्रसशक्षण सत्र अयोसजत सकए जाने 

चासहए। 

 

5. सरकारी और मनजी के्षत्र का सहयोग: सरकार और सनजी संगठनों को सचूना साक्षरता को बढ़ावा दनेे के सलए 

समलकर काम करना चासहए। 

 नीमत मनमातण और फिं मडिंग: सरकार को पसु्तकालयों और सचूना साक्षरता कायतक्रमों के सलए पयातप्त धनरासश 

ईपलब्ध करानी चासहए। 

 साझेदारी और CSR पहल: सनजी कंपसनयााँ कॉपोरेट सोशल ररस्पॉसन्ससबसलटी (CSR) के तहत सचूना 

साक्षरता के कायतक्रमों में सनवेश कर सकती हैं। 

 

मनष्कषत: 

भारतीय पसु्तकालयों में सचूना साक्षरता का सवकास न केवल ज्ञान अधाररत समाज के सनमातण में सहायक ह,ै 

बसकक यह सामासजक और असथतक ऄसमानताओ ंको कम करने में भी महत्वपूणत भसूमका सनभाता ह।ै पसु्तकालयों को 
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सचूना साक्षरता के कें ि के रूप में सवकससत करना और आस सदशा में सरकार, शकै्षसणक संस्थानों और समाज का सामसूहक 

प्रयास अवश्यक ह।ै आस शोध पत्र में वसणतत लाभ, चनुौसतयााँ और रणनीसतयााँ आस सदशा में महत्वपूणत सदशा-सनदशे प्रदान 

करती हैं। 
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